
Одной из причин возникновения ошибки «Устройство-хранилище ключей не задано» при работе на 64-х 

разрядной Windows 7 с установленной 64-х разрядной версией Java и при использовании SafeNet 

Authentification Client (SAC) версии 8.x и выше для работы с ключами eToken (такая конфигурация 

требуется клиенту для работы с другими банками) является отсутствие 32-х разрядной версии 

библиотеки eTPKCS11.dll, расположенной в директории C:\Windows\System32\. 

Для исправления данной ситуации клиенту рекомендуется параллельно с имеющейся версией Java 

установить 32-х разрядную, например, jre-8u31-windows-i586.exe по ссылке 

http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/java-archive-javase8-2177648.html и назначить 

для файлов с раcширением jnlp программу по умолчанию C:\Program Files (x86)\Java\jre1.8.0_31\bin\ 

javaws.exe. 

 

 



 


